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PROCESSO/SOTTOPROCESSO: PRODUZIONE
INIZIO PROCESSO: vedere INPUT
OBIETTIVI PRINCIPALI: FPY = 99%

PROCESSO DI LIVELLO SUPERIORE: REALIZZAZIONE PRODOTTI
FINE PROCESSO: vedere OUTPUT

associazione

Sistema di Certificazione e Valutazione

Cosa (quali sono le attrezzature, le infrastrutture e i materiali necessari):
* SAP

* Attrezzature di produzione
* Aree di lavoro (reparti)

Requisiti ISO 9001: 6.3 + 6.4

&

*Process Owner
* Capi Reparto
*Operatori Qualificati

Ingressi (informazioni e materiale da altri processi):

* Date di consegna
* Documenti di Progettazione
* Materiali/Componenti

Requisiti ISO 9001:

7.2.147.2.3+7.3.3+7.4.3 h
o/

Principali attivita:
* Pianificazione
* Gestione Materiali
* Produzione
* Collaudi
* Gestione Consegne

Chi (persone e competenze necessarie):

Requisiti ISO 9001: 5.5.1 +6.2.2

&

Uscite (informazioni e materiale per altri processi):

* Prodotti (della qualita e nelle date richieste)

Requisiti ISO 9001: 8.2.4

Come (procedure e requisiti applicabili):
* Procedure

* Cicli di lavorazione

Requisiti 1ISO 9001.:
4.2.1+4.2.3+4.2.4+7.4.3+7.5.1

&

* OTD (On Time Delivery)
* FPY (First Pass Yield)
* Scarti

Requisiti 1ISO 9001:
8.2.3+8.2.4+8.3+8.4

Misurazione (monitoraggio e metriche usate):

COSA/COME
MIGLIORARE




