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PROCESSO/SOTTOPROCESSO:  ______________________________ PROCESSO DI LIVELLO SUPERIORE: __________________________ 

INIZIO PROCESSO:  _______________________________________ FINE PROCESSO: ________________________________________ 

OBIETTIVI PRINCIPALI:  _____________________________________________________________________________________________ 

                                           ______________________________________________________________________________________________ 

Cosa (quali sono le attrezzature, le infrastrutture e i materiali necessari): 
 
 
 
 
 
Requisiti  ISO 9001: 

Chi (persone e competenze necessarie): 
 
 
 
 
 
Requisiti ISO 9001: 

Come (procedure e requisiti applicabili): 
 
 
 
 
 
Requisiti ISO 9001: 

Misurazione (monitoraggio e metriche usate): 
 
 
 
 
 
Requisiti ISO 9001: 
 

Ingressi (informazioni e materiale da altri processi): 
 
 
 
 
 
Requisiti ISO 9001: 

Uscite (informazioni e materiale per altri processi): 
 
 
 
 
 
Requisiti ISO 9001: 

Principali attività: 

COSA/COME  

MIGLIORARE 


